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Ementa / Explicagéo
Portaria-dg ANTAQ/MPOR n° 544, Estabelece diretrizes, prazos e procedimentos detalhados para a
de 14 de fevereiro de 2025 elaboracéo e gestdo do Plano de Contratagbes Anuais (PCA) no

ambito da ANTAQ.
Visualizar medida

O PCA é um instrumento estratégico de planejamento que
consolida as demandas de contratacdes de bens, servicos,
obras e solucdes de tecnologia da informacdo para o
exercicio subsequente, devendo ser modificado e aprovado no
ano anterior ao das contratacGes. A normativa define conceitos
fundamentais, como o Sistema PGC, utilizado para planejar e
acompanhar as contratacdes, e o Documento de Formalizacao
de Demanda (DFD), que detalha as necessidades de cada &rea
requisitante. Além disso, destacam os objetivos do PCA, como
promover a racionalizagdo das contratacdes, alinhar-se ao
planejamento estratégico da Agéncia e subsidiar a elaboracdo da
Lei Orcamentaria Anual (LOA). O processo exige 0 uso de
ferramentas digitais, como o SEl e o PGC, e deve observar
principios como economicidade, eficiéncia, interesse publico,
além de considerar impactos sociais e ambientais. O documento
também prevé mecanismos de revisédo e alteracdo do PCA,
garantindo ajustes flexiveis durante sua execucéo.

Resolucdo MTUR n° 2, de 14 de “Aprova o Plano de Dados Abertos 2024/2026".
fevereiro de 2025

Explicagdo: aprova o Plano de Dados Abertos — PDA 2024/2026,

Visualizar medida no &mbito do Ministério do Turismo, que poderd ser consultado
oportunamente no sitio eletrénico do 6rgéo. O Plano abrange os
setores do turismo e da cultura, e € o documento orientador para
as acdes de implementacdo e promoc¢do de abertura de dados
produzidos ou que estdo sob a responsabilidade do Ministério do
Turismo (MTur) de modo a orientar 0 planejamento para a
abertura de dados, citando e disponibilizando links de acesso a
literatura e materiais disponiveis sobre o ferramental técnico.

Portaria SGD/MGI n° 1.083, de 14 de “Dispbe sobre a avaliagdo de satisfacdo dos usuérios, 0s

fevereiro de 2025 padroes de qualidade, o Nivel de Maturidade Digital de

Servigcos Publicos e o autodiagndstico da qualidade de

Visualizar medida servigos no ambito dos 6rgéos e entidades do Poder Executivo
federal”.

Explicagdo: substitui a Portaria SGD/ME n° 548/2022 para
incluir regras relativas ao Nivel de Maturidade Digital de
Servigcos Pudblicos e o autodiagnéstico da qualidade de
servicos, aos padrdes de avaliacao de satisfacdo dos usuarios,
assim como lista principios de qualidade a serem observados,
como: simplicidade, agilidade, inclusdo e privacidade.

Nesse contexto, atribui novas responsabilidades a Secretaria
de Governo Digital, como: (i) disponibilizar ferramenta de
pesquisa de satisfacdo dos usudrios de servigos publicos; e (ii)
definir e difundir padrdes de qualidade para servigos publicos
digitais, inclusive aqueles referentes a consisténcia digital e a
experiéncia do usuério. Similarmente, passa a ser
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-dg-antaq-n-544-de-14-de-fevereiro-de-2025-612942026
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-1.083-de-14-de-fevereiro-de-2025-612912162
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-sgd/me-n-548-de-24-de-janeiro-de-2022-375784151
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responsabilidade das unidades gestoras dos servicos: (i)
garantir que 0s UsSuarios possam acessar 0s servicos digitais nos
canais do Governo Federal por meio de uma experiéncia
unificada, independentemente do 6rgdo prestador; e (ii)
acompanhar e analisar os resultados das ferramentas e dos
padrdes de qualidade, buscando o aperfeicoamento e maturidade
continua dos servicos prestados.

Observacéo: E possivel ter acesso aos textos das integras das medidas por meio do link localizado abaixo
da identificacdo de cada ato.
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