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A ASSESPRO-PARANÁ desde janeiro de 
2018 publica mensalmente o Insights 

Report – Panorama do Setor de 
Tecnologia da Informação e Comunicação, 

com informações relevantes para 
empresários do setor, em parceria 

com o Departamento de Economia da 
Universidade Federal do Paraná (UFPR).

A série de boletins de 2022 tem como 
foco a geração de conhecimento eficaz, 

para que nossos associados possam 
contratar e manter os melhores talentos 

em suas empresas!
 

Lucas Ribeiro 
Presidente da Assespro Paraná

APRESENTAÇÃO



A interação entre empresas, academia, entidades 
de governo e sociedade civil organizada nos 

processos estratégicos é imprescindível para 
todas as partes envolvidas. Com intuito de ampliar 

o entendimento das problemáticas setoriais de 
TIC, daremos continuidade em 2022 aos boletins 

de análise conjuntural orientados à produção 
de informação qualificada para o setor de TIC do 

Estado do Paraná, o qual foi iniciado em 2018.
Esta análise conjuntural consta de uma série de 12 
boletins mensais, sobre o ramo de serviços de TIC, 
a serem publicados ao longo desse ano. Os temas 

de análise envolvem: o comércio internacional; a 
adoção de dispositivos de propriedade intelectual 
(depósitos de patentes com software embarcado, 

depósitos de marcas de serviços de TI, depósitos 
de registros de software); indicadores de inovação 
tecnológica; evolução do emprego e de empresas; 

oferta de pessoal qualificado em TI.
A elaboração e a publicação desses boletins 

é resultado de uma parceria entre a Assespro 
Paraná e pesquisadores do Departamento de 

Economia da Universidade Federal do Paraná.

INTRODUÇÃO
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ROTATIVIDADE E CRIAÇÃO  
DE EMPREGOS NO RAMO  

DE SERVIÇOS EM TI
	 Este boletim apresenta a movimentação no mercado de trabalho no Ramo de Serviços em 
TI, a partir das taxas de rotatividade, criação, destruição e criação líquida de empregos. Essas 
taxas são comparadas com o total da economia e em subsetores selecionados, para o Brasil e o 
Paraná. As taxas são também comparadas entre as Unidades da Federação (UFs) e entre os muni-
cípios paranaenses com mais empregados.  Foram também realizadas comparações no que tange 
às diferentes faixas etárias e aos grupos raciais e de gênero. 

Considerou-se o período imediatamente anterior ao evento da pandemia, entre dezem-
bro de 2018 e dezembro de 2019. Buscou-se justamente evitar as distorções conjunturais que 
acarretaram na queda atípica do emprego, notadamente no ano de 2020, em todos os ramos de 
atividade.

	 As notas metodológicas, ao final deste documento, apresentam os cálculos para a obten-
ção das taxas de rotatividade, criação, destruição e criação líquida de empregos, bem como os 
critérios de seleção dos dados obtidos nas bases do Ministério da Economia. 

TAXAS DE ROTATIVIDADE E DE CRIAÇÃO LÍQUIDA DE 
EMPREGO POR ATIVIDADE E LOCALIZAÇÃO GEOGRÁFICA

A taxa de rotatividade do emprego no Ramo de Serviços em TI apresentou-se inferior à do 
total da economia, tanto no Paraná (41% contra 45%) quanto em âmbito nacional (39% contra 
41%). Essa taxa de rotatividade menor pode ser explicada pela qualificação do pessoal do Ramo 
de Serviços em TI acima estar acima da média do total da economia. Em 2017, a proporção de em-
pregados com ensino superior completo, no Ramo de Serviços em TI, era três vezes superior ao do 
total da economia (ver Insights Report de outubro de 2018). 

Já o Paraná apresenta taxas de rotatividade do emprego superiores às da média nacional, 
tanto no Ramo de Serviços em TI quanto no total da economia. Essa rotatividade do emprego no 
Paraná, superior à média nacional, está presente também nos subsetores de Serviços, Comércio e 
Indústria de Transformação. Apenas no Subsetor de Agricultura e Indústrias Extrativas a rotativi-
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dade do emprego no Paraná (43%) é inferior à média nacional (58%). No Paraná, o sub-setor ex-
trativista tem como atividade principal a extração de xisto, concentrado na unidade da Petrobrás 
em São Mateus do Sul. Destaca-se também a produção de minerais não metálicos, notadamente 
de cerâmica branca, cuja atividade é concentrada em empresas de grande porte. 

A taxa de criação líquida de emprego, no Ramo de Serviços em TI (6%), foi três vezes supe-
rior em relação ao total da economia (2%), em âmbito nacional. Já no Paraná essa proporção foi 
4,5 vezes maior. Além disso, a taxa do Paraná (9%) foi 50% superior à da média nacional (6%), en-
quanto que, no total da economia, o Paraná apresentou o mesmo valor em âmbito nacional (2%).

Dentre as seis UFs que concentram cerca de 80% dos empregos no Ramo de Serviços em TI, 
Santa Catarina e Rio Grande do Sul apresentaram as menores taxas de rotatividade do emprego, 
inferiores à média nacional: 35% e 34%, respectivamente. Já Minas Gerais apresentou a maior 
taxa de criação líquida de emprego (11%), seguida pelo Paraná (9%) e Santa Catarina (9%).

Dentre os cinco municípios que concentram cerca de ¾ do emprego no Ramo de Serviços 
em TI, no Paraná, apenas Curitiba apresentou uma rotatividade do emprego (46%) acima da mé-
dia do estado (41%). Os municípios do interior apresentaram uma rotatividade mais reduzida, 
notadamente Londrina e Maringá: 31% e 34%, respectivamente. Londrina apresentou também a 
maior taxa de criação líquida de emprego (14%).

 

TAXAS DE ROTATIVIDADE E DE CRIAÇÃO  
LÍQUIDA DE EMPREGO POR SEGMENTO,  

FAIXA ETÁRIA, GÊNERO E GRUPO RACIAL

	 Dentre os segmentos do Ramo de Serviços em TI, apenas o de Suporte Técnico, Manuten-
ção e Outros Serviços em TI apresentou, no Paraná, uma taxa de rotatividade (37%) inferior à mé-
dia nacional (42%). Nos demais segmentos as taxas de rotatividade do emprego no Paraná foram 
superiores à média nacional. O segmento de Desenvolvimento e Licenciamento de Programas 
não Customizáveis foi o que apresentou as menores taxas de rotatividade, tanto no Paraná (37%) 
quanto em âmbito nacional (33%). Isto deve-se à própria natureza do trabalho deste segmento, 
altamente especializado, o qual demanda pessoal mais qualificado e experiente. Já o segmento 
de Portais, Provedores de Conteúdo e Outros Serviços de Informação na Internet foi o que apre-
sentou as maiores taxas de rotatividade, tanto no Paraná (60%) quanto no Brasil (48%). Mas 
também foi o segmento com a maior taxa de criação líquida de emprego no Paraná. Em âmbito 
nacional, o segmento de Desenvolvimento de Programas de Computador sob Encomenda foi o 
que apresentou a maior taxa de criação líquida de emprego, justamente em contraste com o Pa-
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raná que indicou uma taxa negativa de -5%.

	 A taxa de rotatividade do emprego, por faixa etária, uma tendência linear de redução à 
medida do avanço da idade do pessoal ocupado no Ramo de Serviços em TI. Em algumas faixas 
etárias, a taxa de rotatividade no Paraná chega a ser inferior à média nacional, notadamente de 
18 a 24 anos (Brasil 54%; Paraná 47%), de 50 a 64 anos (Brasil 19%; Paraná 18%), e de 65 anos ou 
mais (Brasil 8%; Paraná 4%).

	 A taxa de criação líquida de emprego concentra-se na faixa etária mais jovem, de 18 a 24 
anos, tanto no Brasil (31%) quanto no Paraná (37%), seguida pela de 25 a 29 anos. Nas demais 
faixas etárias há uma queda nos empregos que se acentua com o aumento da idade do pessoal 
ocupado.

	 No que tange à taxa de rotatividade, por gênero, as mulheres apresentam taxas superio-
res (61% Brasil; 65% Paraná) às dos homens (49% Brasil; 50% Paraná). Por outro lado, as taxas 
de criação líquida de emprego de mulheres (10% Brasil; 14% Paraná) superaram as dos homens 
(8% Brasil; 11% Paraná), tanto em âmbito nacional quanto no Paraná. Destaca-se que as taxas de 
criação líquida de emprego no Paraná foram superiores à média nacional, em ambos os gêneros.

	 Um movimento equivalente ocorreu em relação à rotatividade, por grupo racial. As taxas 
de rotatividade foram superiores do grupo de ‘não brancos’ (Brasil 62%; Paraná 77%) em relação 
aos ‘brancos’ (Brasil 52%; Paraná 50%). Já as taxas de criação líquida de emprego foram signifi-
cativamente maiores entre os ‘não brancos’ (Brasil 10%; Paraná 17%) em relação aos ‘brancos’ 
(Brasil 8%; Paraná 11%). 
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GRÁFICO 1 

TAXA DE ROTATIVIDADE DO EMPREGO NO RAMO DE SERVIÇOS  
EM TI E NO TOTAL DA ECONOMIA, BRASIL E PARANÁ (2019)

45%

41%

41%

39%

Paraná

Brasil

Ramo de TI Total da Economia

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)

TABELA 1

TAXAS DE CRIAÇÃO, DESTRUIÇÃO E CRIAÇÃO LÍQUIDA DE EMPREGOS, NO RAMO 
DE SERVIÇOS EM TI E NO TOTAL DA ECONOMIA, BRASIL E PARANÁ (2019)

Setor
Brasil Paraná

Criação Destruição Líquida Criação Destruição Líquida

Total da economia 42% 41% 2% 47% 45% 2%

Ramo de TI 46% 39% 6% 50% 41% 9%

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 2 

TAXA DE ROTATIVIDADE DO EMPREGO POR SUB-SETOR  
DE ATIVIDADE, BRASIL E PARANÁ (2019)
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44%
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Brasil Paraná

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)

TABELA 2

TAXAS DE CRIAÇÃO, DESTRUIÇÃO E CRIAÇÃO LÍQUIDA DE EMPREGOS  
POR SUB-SETOR DE ATIVIDADE, BRASIL E PARANÁ (2019)

Setor
Brasil Paraná

Criação Destruição Líquida Criação Destruição Líquida

Serviços 42% 40% 2% 50% 47% 3%

Comércio 45% 44% 2% 52% 50% 2%

Indústria de transformação 36% 35% 0,2% 39% 38% 0,3%

Agricultura e Indústrias 
extrativas 59% 58% 1% 43% 45% -2%

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 3 

TAXA DE ROTATIVIDADE DO EMPREGO NO RAMO DE SERVIÇOS EM TI,  
POR UNIDADE DA FEDERAÇÃO COM MAIS EMPREGOS (2019)
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Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)

TABELA 3

TAXAS DE CRIAÇÃO, DESTRUIÇÃO E CRIAÇÃO LÍQUIDA DE  
EMPREGOS, NO RAMO DE SERVIÇOS EM TI POR UNIDADE 

DA FEDERAÇÃO COM MAIS EMPREGOS (2019)

UF Criação Destruição Líquida

Minas Gerais 52% 42% 11%

Paraná 50% 41% 9%

Santa Catarina 44% 35% 9%

Rio Grande do Sul 41% 34% 7%

São Paulo 48% 42% 7%

Rio de Janeiro 43% 39% 4%

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 4

TAXA DE ROTATIVIDADE DO EMPREGO NO RAMO DE SERVIÇOS EM  
TI, PRINCIPAIS MUNICÍPIOS EMPREGADORES DO PARANÁ (2019)
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Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)

TABELA 4

TAXAS DE CRIAÇÃO, DESTRUIÇÃO E CRIAÇÃO LÍQUIDA DE EMPREGOS  
NO RAMO DE SERVIÇOS EM TI, PRINCIPAIS MUNICÍPIOS  

EMPREGADORES DO PARANÁ (2019)

UF Criação Destruição Líquida

Londrina 45% 31% 14%

Pato Branco 51% 38% 13%

Maringá 46% 34% 12%

Curitiba 54% 46% 9%

Cascavel 45% 40% 5%

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 5 

TAXA DE ROTATIVIDADE DO EMPREGO NO RAMO DE SERVIÇOS  
EM TI POR SEGMENTO, BRASIL E PARANÁ (2019)
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Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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TABELA 5

TAXAS DE CRIAÇÃO, DESTRUIÇÃO E CRIAÇÃO LÍQUIDA DE EMPREGOS NO  
RAMO DE SERVIÇOS EM TI POR SEGMENTO, BRASIL E PARANÁ (2019)

Setor
Brasil Paraná

Criação Destruição Líquida Criação Destruição Líquida

Portais, Provedores de Conteúdo e Outros 
Serviços de Informação na Internet 67% 48% 19% 101% 60% 41%

Suporte Técnico, Manutenção e Outros 
Serviços em Tecnologia da Informação 47% 42% 5% 48% 37% 11%

Desenvolvimento e Licenciamento de 
Programas de Computador  

Não-Customizáveis
41% 33% 8% 46% 37% 9%

Desenvolvimento e Licenciamento 
de Programas de Computador 

Customizáveis
45% 35% 10% 52% 43% 9%

Tratamento de Dados, Provedores de 
Serviços de Aplicação e Serviços de 

Hospedagem na Internet
39% 41% -2% 42% 34% 8%

Consultoria em Tecnologia da Informação 46% 40% 6% 56% 49% 7%

Desenvolvimento de Programas de 
Computador sob Encomenda 45% 39% 56% 40% 45% -5%

Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 6 

TAXA DE ROTATIVIDADE DO EMPREGO NO RAMO DE SERVIÇOS  
EM TI POR FAIXA ETÁRIA, BRASIL E PARANÁ (2019)
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Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 7

TAXA DE CRIAÇÃO LÍQUIDA DE EMPREGO NO RAMO DE SERVIÇOS  
EM TI POR FAIXA ETÁRIA, BRASIL E PARANÁ (2019)
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Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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GRÁFICO 8

TAXA DE ROTATIVIDADE E DE CRIAÇÃO LÍQUIDA DE EMPREGO NO RAMO DE 
SERVIÇOS EM TI POR GÊNERO E GRUPO RACIAL, BRASIL E PARANÁ (2019)
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Fonte: Assespro-PR, baseado em Brasil (2022ª; 2022b)
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O cálculo da taxa de rotatividade baseou-se na metodologia adotada pelo Departamento 
Intersindical de Estatística e Estudos Socioeconômicos (DIEESE, 2014) que utiliza a seguinte fór-
mula: 

 10 

NOTAS METODOLÓGICAS 
 

O cálculo da taxa de rotatividade baseou-se na metodologia adotada pelo 

Departamento Intersindical de Estatística e Estudos Socioeconômicos (DIEESE, 

2014) que utiliza a seguinte fórmula: 

 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 (%) = 𝑀𝑀í𝑛𝑛(𝐴𝐴𝑡𝑡  ,   𝐷𝐷𝑡𝑡)
(𝐸𝐸𝑡𝑡  +  𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2

  

 

Onde: 

A(t) = admissões no ano t 

D(t) = demissões no ano t 

E(t) = Estoque de empregos no ano t 

E(t-1) = Estoque de empregos no ano t-1 

 

Para o cálculo, leva-se em consideração o mínimo registrado entre 

admissões (admitidos de janeiro a dezembro) e demissões (vínculos não ativos) 

de um ano em relação ao estoque médio do emprego dos últimos dois anos de 

registro. 

 Já os cálculos das taxas de criação, de destruição e de criação líquida de 

emprego baseiam-se nas fórmulas a seguir: 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑒𝑒 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶çã𝑜𝑜 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 (%) = 𝐴𝐴𝑡𝑡  
(𝐸𝐸𝑡𝑡   +   𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2
 

 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷çã𝑜𝑜 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 (%) = 𝐷𝐷𝑡𝑡
(𝐸𝐸𝑡𝑡   +   𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2
 

 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶çã𝑜𝑜 𝐿𝐿í𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 (%) = 𝐴𝐴𝑡𝑡 −  𝐷𝐷𝑡𝑡
(𝐸𝐸𝑡𝑡   +   𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2
 

 

Os dados relativos às admissões e às demissões são obtidos na base do 

Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED). E os dados 

relativos ao estoque de empregos foram coletados da Relação Anual de 

 Onde:

A(t) = admissões no ano t

D(t) = demissões no ano t

E(t) = Estoque de empregos no ano t

E(t-1) = Estoque de empregos no ano t-1

Para o cálculo, leva-se em consideração o mínimo registrado entre admissões (admitidos 
de janeiro a dezembro) e demissões (vínculos não ativos) de um ano em relação ao estoque médio 
do emprego dos últimos dois anos de registro.

NOTAS 
METODOLÓGICAS
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	 Já os cálculos das taxas de criação, de destruição e de criação líquida de emprego baseiam-
-se nas fórmulas a seguir:

 10 

NOTAS METODOLÓGICAS 
 

O cálculo da taxa de rotatividade baseou-se na metodologia adotada pelo 

Departamento Intersindical de Estatística e Estudos Socioeconômicos (DIEESE, 

2014) que utiliza a seguinte fórmula: 

 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 (%) = 𝑀𝑀í𝑛𝑛(𝐴𝐴𝑡𝑡  ,   𝐷𝐷𝑡𝑡)
(𝐸𝐸𝑡𝑡  +  𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2

  

 

Onde: 

A(t) = admissões no ano t 

D(t) = demissões no ano t 

E(t) = Estoque de empregos no ano t 

E(t-1) = Estoque de empregos no ano t-1 

 

Para o cálculo, leva-se em consideração o mínimo registrado entre 

admissões (admitidos de janeiro a dezembro) e demissões (vínculos não ativos) 

de um ano em relação ao estoque médio do emprego dos últimos dois anos de 

registro. 

 Já os cálculos das taxas de criação, de destruição e de criação líquida de 

emprego baseiam-se nas fórmulas a seguir: 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑒𝑒 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶çã𝑜𝑜 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 (%) = 𝐴𝐴𝑡𝑡  
(𝐸𝐸𝑡𝑡   +   𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2
 

 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷çã𝑜𝑜 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 (%) = 𝐷𝐷𝑡𝑡
(𝐸𝐸𝑡𝑡   +   𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2
 

 

𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶çã𝑜𝑜 𝐿𝐿í𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 (%) = 𝐴𝐴𝑡𝑡 −  𝐷𝐷𝑡𝑡
(𝐸𝐸𝑡𝑡   +   𝐸𝐸𝑡𝑡−1)

2
 

 

Os dados relativos às admissões e às demissões são obtidos na base do 

Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED). E os dados 

relativos ao estoque de empregos foram coletados da Relação Anual de 

Os dados relativos às admissões e às demissões são obtidos na base do Cadastro Geral 
de Empregados e Desempregados (CAGED). E os dados relativos ao estoque de empregos foram 
coletados da Relação Anual de Informações Sociais (RAIS). Ambas as bases estão vinculadas ao 
Ministério da Economia.

Ao nível dos microdados, diversas variáveis serviram de filtro para as análises desse bole-
tim, tais como: ano, unidade federativa, subsetores e segmentos de atividades, a partir dos códi-
gos da Classificação Nacional de Atividades Econômicas – CNAE 2.0 (Res 02/2010) em classes e 
subclasses. 

Os segmentos no Ramo de Serviços em TI foram selecionados em dois grupos da CNAE 2.0 
e respectivas subclasses 2.3, de acordo com o indicado no Quadro 1. 
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QUADRO 1 

DESCRIÇÃO DOS CÓDIGOS CNAE 2.0 (SUBCLASSES 2.3)  
DO RAMO DE SERVIÇOS EM TI

QUADRO 1 – Códigos CNAE 2.0 (subclasses 2.3)

Grupo: 62.0 Atividades dos serviços de tecnologia da informação

Subclasses: 6201-5/01 Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

  6201-5/02 Web design

  6202-3/00 Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador 
customizáveis

  6203-1/00 Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador não-
customizáveis

  6204-0/00 Consultoria em tecnologia da informação

  6209-1/00 Suporte técnico, manutenção e outros serviços em tecnologia da informação

Grupo: 63.1 Tratamento de dados, hospedagem na internet e outras atividades relacionadas

Subclasses: 6311-9/00 Tratamento de dados, provedores de serviços de aplicação e serviços de 
hospedagem na internet

  6319-4/00 Portais, provedores de conteúdo e outros serviços de informação na internet

Fonte: Brasil (2022c)
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	 Os códigos CNAE dos subsetores da economia foram agrupados conforme indicado no 
Quadro 2.

QUADRO 2 

DESCRIÇÃO DOS CÓDIGOS CNAE 2.0 DOS SUB-SETORES DA ECONOMIA

Subsetor Seção Divisões Denominação

Agricultura 
e Indústrias 

extrativas

A 01 .. 03 AGRICULTURA, PECUÁRIA, PRODUÇÃO FLORESTAL, PESCA E 
AQÜICULTURA

B 05 .. 09 INDÚSTRIAS EXTRATIVAS

Indústrias de 
transformação C 10 .. 33 INDÚSTRIAS DE TRANSFORMAÇÃO

Comércio G 45 .. 47 COMÉRCIO; REPARAÇÃO DE VEÍCULOS AUTOMOTORES E 
MOTOCICLETAS

Serviços

D 35 .. 35 ELETRICIDADE E GÁS

E 36 .. 39 ÁGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTÃO DE RESÍDUOS E 
DESCONTAMINAÇÃO

F 41 .. 43 CONSTRUÇÃO

H 49 .. 53 TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO

I 55 .. 56 ALOJAMENTO E ALIMENTAÇÃO

J 58 .. 63 INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

K 64 .. 66 ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVIÇOS 
RELACIONADOS

L 68 .. 68 ATIVIDADES IMOBILIÁRIAS

M 69 .. 75 ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTÍFICAS E TÉCNICAS

N 77 .. 82 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVIÇOS 
COMPLEMENTARES

O 84 .. 84 ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL

P 85 .. 85 EDUCAÇÃO

Q 86 .. 88 SAÚDE HUMANA E SERVIÇOS SOCIAIS

R 90 .. 93 ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREAÇÃO

S 94 .. 96 OUTRAS ATIVIDADES DE SERVIÇOS

T 97 .. 97 SERVIÇOS DOMÉSTICOS

Fonte: Brasil (2022c)
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