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APRESENTACAO

A Associagdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagdo (ASSESPRO-PA-
RANA), é infegrante da Federacdo das Associacdes das Empresas Brasileiras de Tecnolo-
gia da Informacdo (FEDERACAO ASSESPRO) e formada no Estado do Parand pelas Sub-
secoes Regionais de Curitiba, Londrina, Maringd, Campos Gerais, Oeste e Sudoeste. Atua
através das TIC e inovacdo de forma transversal em todos setores da economia, represen-
tando os interesses empresariais, buscando aumentar a competitividade das empresas e
contribuindo com o desenvolvimento do Parand.

Desde janeiro.2018 estamos publicando mensalmente o Insights Report - Panora-
ma do Setor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicag¢do, produzindo informacdes rele-
vantes para tomada de decisGo estratégicas dos empresdarios do setor.

Desde entdo, o projeto com o Departamento de Economia da Universidade Federal
do Parand (UFPR) tornou-se um sucesso e estamos em execu¢do pelo terceiro ano conse-
cutivo, fortalecendo a geracdo de informacdes relevantes para o setor de TIC do Parand
e do Brasil. A série de boletins de 2020 reforca a iniciativa voltada ao incremento da com-
petitividade empresarial das empresas de TIC, mobilizando todos a criar novas realidades
no futuro que esta por vir.

Adriano Krzyuy
Presidente Assespro Parand
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NTRODUCAO

A inferacdo entre empresas, academia, enfidades de governo e sociedade civil
organizada nos processos estratégicos é imprescindivel para fodas as partes envolvidas.
Com infuito de ampliar o entendimento das problemdaticas setoriais de TIC, daremos con-
tinuidade em 2020 ao desenvolvimento de uma série de boletins de andlise conjuntural
orientados a producdo de informacdo qualificada para o setor de TIC do Estado do Paro-
nd, o qual foi iniciado em 2018.

Esta andlise conjuntural consta de uma série de 12 boletins mensais, sobre o ramo
de servicos de TIC, a serem publicados ao longo desse ano. Os temas de andlise envol-
vem: o comércio internacional; as receitas em édmbito nacional; o mercado de frabalho
no Brasil e no Parand; o credenciamento de instituicoes publicas e privadas, beneficidrias
da Lei de Informdtica, no Comité de Area de Tecnologia de Informacdo do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunicagdes (MCTIC); a adog¢do de dispositivos de
propriedade infelectual (marcas, registros de software e patentes com software embarcao-
do); e a relagdo entre empresas e Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICT) no Parand.

A elaboracdo e a publicacdo desses boletins é resultado de uma parceria entre a
Assespro Parand e o Departamento de Economia da Universidade Federal do Parana.
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IMPORTACOES E EXPORTACOES
MUNDIAIS DE SERVICOS DE T

Este boletim apresenta a evolucdo do comércio internacional de servicos de tecno-
logia da informag¢do e comunicagdo (TIC), no periodo 2010-2018, com destaque para os
cinco primeiros paises importadores e exportadores. Identifica-se fambém a participacdo
dos dez principais paises importadores e exportadores desses servicos, no ano de 2018,
bbem como a participacdo dos paises da América do Sul.

Os dados sdo disponibilizados pela Organizacdo Mundial do Comércio (OMC),
cuja série histérica encontra-se mais completa na agregacdo das atividades de servicos
deTIC. As notas metodoldgicas, apresentadas ao final deste boletim, detalham os critérios
de classificacdo dos servicos de TIC, e as fontes de obtencdo dos dados pela OMC.
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EXPORTACOES MUNDIAIS

Em 2018, as exportacdes mundiais de servicos de TIC foram da ordem USS 606 bi-
Ihdes. Desse montante, 78% correspondeu a servicos de computacdo, 16% de telecomuni-
cagoes e 6% de informagdo (Grafico 1).

GRAFICO 1
Exportacoes Mundiais de Servigos de TIC
por Categoria de Servicos (U$ Bilhoes) (2018)
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Fonte: Elaborag¢do propria, baseado em OMC (2020)

Em 2018, dez paises concentraram 2/3 das exportacdes mundiais de servicos de
TIC. A América do Sul apresentou uma participacdo pouco expressiva, com 1% do fotal
das exportacdes mundiais. E as exportacdes brasileiras contribuiram com 43% deste mon-
tante, com um valor da ordem de USS 2 bilhdes, seguido pela Argentina (33%) (Grdfico 2).
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GRAFICO 2
Participacdo nas Exportacoes de Servicos de TIC,
Dez Primeiros Paises € América do Sul (US$) (2018)
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Fonte: Elaborag¢do propria com base em dados da OMC (2019)

Entre os anos de 2010 e de 2018 as exportacdes mundiais de servicos de TIC tiveram
um crescimento da ordem de 83%. Nesse periodo, dentre 0s cinco principais exportadores,
tfrés paises apresentaram taxas de crescimento acima da média mundial (China, Ilanda e
Alemanha).A taxa de crescimento das exportagdes da China foi significativamente maior,
dentre os cinco paises lideres (349%). J& o Brasil apresentou uma taxa de crescimento
das exportacdes cerca de quatro vezes superior & média mundial, da ordem de 310%
(Grdfico 3).




PANORAMA DO SETOR DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO EM 2020

GRAFICO 3
Taxa de crescimento das exportacoes de Servicos de
TIC, cinco primeiros paises, Brasil e Mundo (2010-2018)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
[ IRLANDA | 18% 10% 29% 51% 51% 73% 110% 170% |
[ iINDIA | 16% 20% 33% 35% 36% 33% 34% 44% |
33% 55% 63% 93% 146% 153% 165% 349% |
|
| ALEMANHA | 13% 22% 31% 40% 41% 63% 79% 96% |
X -14% 20% 16% 137% 157% 195% 258% 308% |
| MUNDO | 16% 22% 32% 41% 41% 47% 60% 83% |

Fonte: Elaboragéo propria, baseado em OMC (2020)

O crescimento das exportacdes mundiais de Servicos de TIC, entre 2017 e 2018,
foi de 15%. A maior taxa de crescimento, nesse periodo, foi da China (69%) seguida pela
Irlanda (28%). Destaca-se também o crescimento das exportacdes de Israel (18%) e da
Franca 13%). A Irlanda aumentou a sua participagcdo nas exportagdes mundiais, de 15%
para 17%, enquanto a India manteve a mesma participacdo (10%), entre 2017 e 2018. J&
o Brasil apresentou uma taxa de crescimento de 14% no periodo (Tabela 1).
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TABELA 1

Evolucao das exportagcoes mundiais de servicos
de TIC, dez primeiros paises e Brasil (2017/2018)

2017 2018 EVO|U960
U$ Bilhoes Partic. (%) U$ Bilhoes Partic. (%) 2017/2018
Irlanda 79 15% 101 17% 28%
India 54 10% 58 10% 7%
China 28 5% 47 8% 69%
EUA 42 8% 44 7% 4%
Alemanha 37 7% 41 7% 10%
Reino Unido 26 5% 28 5% 8%
Holanda 25 5% 27 4% 8%
Franca 18 3% 21 3% 13%
Suécia 14 3% 15 2% 5%
Israel 12 2% 14 2% 18%
Brasil 2,2 0.4% 2,5 0.4% 14%
Mundo 528 100% 606 100% 15%

Fonte: Elaborag¢do propria, baseado em OMC (2020)
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IMPORTACOES MUNDIAIS

Os dez primeiros paises importadores de servicos de TIC, concentraram 1/3 das im-
portacoes mundiais em 2018. Os EUA foram os maiores importadores mundiais, com uma
participagdo de 7% no total mundial, seguido pela Alemanha (6%). China (4%) e Franca
(3%). Os paises da América do Sul participaram com 1% do total mundial, sendo que o
Brasil contribuiu com 59% desta parcela, seguido pela Argentina (16%) e Coldmbia (10%)
(Grdfico 4).

GRAFICO 4
Participacdo nas Importagcoes de Servigcos de TIC,
Dez Primeiros Paises e América do Sul (US$) (2018)
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Fonte: Elaboragéo propria, baseado em OMC (2020)
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Dentre os cinco maiores importadores de Servicos de TIC, a China apresentou uma
faxa de crescimento cerca de seis vezes superior (479%) a da média mundial (83%). A
taxa de crescimento da Holanda em 2016 apresenta uma anomalia significativa na série
historica. Isto deve fer ocorrido provavelmente em funcdo de erros de digitacdo na base
de dados original, uma vez que a evolucdo histérica dos dados de comércio dos paises
lideres apresenta uma coeréncia de evolucdo gradual ao longo do tempo. J& o Brasil
apresentou uma taxa reduzida de crescimento das importagoes (20%) no periodo, sendo
que de 2015 a 2017 chegou a ser negativa (Grdfico 5).

GRAFICO 5
Taxas de Crescimento das Importagcoes de Servigcos de
TIC, cinco primeiros paises, Brasil e Mundo (2010-2018)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
13% 13% 21% 26% 27% 29% 38% 39% |

13% 18% 42% 28% 25% 53% 68% 83% |

23% 34% 86% 162% 174% 207% 367% 479% |
|

0% 187% -12% -6% 6% \
[ BrASIL.  HIEPXA 26% 38% -3% -12% -14% 2% 20% |
DITCEE 6% 22% 32% 41% A% 47% 60% 83% |

Fonte: Elaboragdo propria, baseado em OMC (2020)
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A Dentre os dez principais paises importadores mundiais de Servicos de TIC, os que
apresentaram as maiores taxas de crescimento, no periodo 2017-18, foram a China (24%),
a Holanda (12%), a Bélgica (11%) e a Franca (10%).J& o Brasil apresentou um crescimento
da ordem de 17% no periodo (Tabela 2).

TABELA 2
Evolucao das importagcoes mundiais de servigcos
de TIC, dez primeiros paises e Brasil (2017/2018)

Paises 2017 2018 EVO|U960
U$ Bilhoes Partic. (%) U$ Bilhoes Partic. (%) 2017/2018

EUA 40 8% 40 7% 1%
Alemanha 34 6% 37 6% 9%

China 19 4% 24 4% 24%
Franca 19 4% 20 3% 10%
Holanda 16 3% 18 3% 12%
Reino Unido 15 3% 16 3% 11%
Suica 17 3% 16 3% -6%
Japdo 14 3% 15 3% 9%
Cingapura 15 3% 15 2% 3%
Bélgica 10 2% 11 2% 11%

Brasil 3.9 0.7% 4,5 1% 17%
Mundo 528 100% 606 100% 15%

Fonte: Elaborag¢do propria, baseado em OMC (2020)

O comércio internacional de Servigos de TIC manteve, em 2018, a tendéncia histori-
ca da década, na qual a Irlanda € o maior exportador mundial, com uma participacdo
de 17% do mercado. Este pais apresentou a segunda maior taxa de crescimento das
exportagcoes em relagcdo ao ano anterior (28%). E os EUA mantiveram a lideran¢ca nas im-
portacdes mundiais, com uma participacdo de 7% do total. A China continua destacan-
do-se com a maior taxa de crescimento das exportagoes (69%) e das importagdes (24%)
mundiais, no periodo 2017-18.

Cabe destacar que os paises lideres nas exportacdes mundiais fambém estdo en-
tfre os principais importadores mundiais. Isto pode ser explicado pelo fato de que esses
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paises sdo sede de empresas transnacionais que realizam transacdes comerciais entre
matriz e filiais. Outro aspecto relevante € a insercdo das partes em cadeias globais de
valor nas quais hd uma tendéncia a especializacdo de empresas e de paises em deter-
minadas etapas das cadeias de valor, fazendo com que a intferdependéncia comercial

desses paises se intensifique.

Em que pese a elevada taxa de crescimento das exportacdes do Brasil, no periodo
2010-18 (308%), um valor 6,6 vezes maior do que a média de crescimento mundial, o valor
exportado ainda é pouco representativo em dmbito internacional. A participacdo do pais
representou 0,4% do total mundial, em 2018.
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NOTaS
\etodologicas

A OMC apresenta a categoria de servicos de telecomunicagdes, informacdo e
computagdo (TIC) desagregada da seguinte forma: (i) Servicos de telecomunica¢cdo -
relativos & fransmissdo de som, imagens, dados ou outras informacdes por telefone, telex,
telegrama, fransmissdo por cabo de radio e televisdo, satélite de radio e televisGo, correio
eletrénico, fax, incluindo servicos de rede comercial, teleconferéncia e servicos de suporte;
(i) Servicos de informagdo - ou servicos de agéncias de noficias, como o fornecimento
de noticias, fotografias e artigos de destaque para a midia, e servicos de banco de dados;
e (iii) Servigos de computagdo - relacionados a hardware e soffware e servigos de proces-
samento de dados.

A cobertura temporal dos dados compreende o periodo de 2011 a 2018, das expor-
tacdes/importacdes em dolares de 189 paises. As séries histéricas dos dados disponiveis
ndo sdo homogéneas, para todos os paises, pois alguns disponibilizaram dados em pe-
rflodos mais recentes ou deixaram de fornecer dados em anos especificos. O nUmero de
dados disponiveis atinge seu pico em 2015, quando a base de dados mostrava valor para
184 paises indicados na lista. Em 2018, a base de dados mostra valor para 127 paises.

Na fabulacdo dos dados dessa base ndo foram somados os valores dos prote-
forados aos valores de exportacdo e importacdo dos paises. A fitulo de exemplo, as ex-
portacdes/importacdes de Hong Kong ndo foram somadas aos valores de exportacdo/
importagcdo da China.

Os dados disponibilizados pela OMC baseiam-se naqueles disponibilizados pelas
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agéncias oficiais infernacionais como: Eurostat, Organiza¢cdo para Cooperacdo e De-
senvolvimento Econdmico (OCDE), Fundo Monetdrio Internacional, Banco Mundial. Tais
dados sdo suplementados por publicacdes nacionais dos paises e por estimativas da
Secretaria do érgdo.
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