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APRESENTACAO

A Associacdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informacdo (ASSESPRO PARANA),
infegrante da Federacdo das Associacdes das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informag¢do
(ASSESPRO NACIONAL) e formada no Estado do Parand pelas Subsecoes Regionais de Curitiba,
Londrina, Maringd, Campos Gerais, Oeste e Sudoeste, atua através das TIC e inovacdo de forma
fransversal em todos setores da economia, representando os interesses empresariais, buscando
aumentar a competitividade das empresas e contribuindo com o desenvolvimento do Paranaé.

A transformagado digital vem revolucionando a cadeia das atividades de produgdo em todo
o mundo. Nesse processo de fransformacdo digital as empresas fazem uso da tecnologia para
melhorar o desempenho, aumentar o alcance e garantir resultados melhores. Nesse processo de
tfransformacdo digital, as empresas fazem uso das TIC a fim de aumentar tfanto a produtividade
quanto as aplicacdes de seus produtos e processos.

Pensar de forma global € uma estratégia sem volta para as empresas de TIC, a fim de garantir
a competitividade em dmbito nacional e infernacional. Assim, a andlise conjuntural do setor de
TIC proposta pela Assespro Parand em 2018, em parceria com a Universidade Federal do Parand,
oportuniza as empresas avaliacdo do seu posicionamento local e global.

Aliado & andlise conjuntural, a Assespro Parand realizard durante o ano de 2018 uma série de
iniciativas voltadas & internacionalizacdo, visando o incremento da competitividade empresarial
do setor de TIC, mobilizando fodos a criar novas realidades no futuro que esta por vir.

Adriano Augusto Krzyuy
Presidente Assespro Parand




PANORAMA DO SETOR DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO EM 2018

|

NTRODUCAO

A interacdo entre empresas, academia, entidades de governo e sociedade civil organizada
Nos processos estratégicos € imprescindivel para fodas as partes envolvidas. Com infuito
de ampliar o entendimento das problemdaticas setoriais de TIC, conduziremos em 2018 ao
desenvolvimento de uma série de boletins de andlise conjuntural orientados & producdo de
informagdo qualificada para o setor de TIC do Estado do Parandé.

Esta andlise conjuntural consta de uma série de 12 bolefins mensais, sobre o ramo de servicos
deTIC, a serem publicados ao longo desse ano. Os temas de andlise envolvem: o comércio
internacional; as receitas em édmbito nacional; o mercado de trabalho no Brasil e no Parand;

o credenciamento de instituicoes publicas e privadas, beneficidrias da Lei de Informdética, no
Comité de Area de Tecnologia de Informacdo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacéo e
Comunicagdes (MCTIC); a adog¢do de dispositivos de propriedade intelectual (marcas, registros
de software e patentes com soffware embarcado); e a relagdo entre empresas e Institutos de
Ciéncia e Tecnologia (ICT) no Paranad.

A elaboracdo e a publicacdo desses boletins é resulfado de uma parceria entre a Assespro
Parand e o Departamento de Economia da Universidade Federal do Parand.
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O COMERCIO
INTERNACIONAL DE
SERVICOS DE TIC DO BRASIL

Este boletim trata os dados de comércio infernacional de servigcos de Tecnologia da
Informa¢ao e Comunicagdo (TIC) do Brasil, disponibilizados pelo Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio (MDIC). A série historica que permite a desagrega¢do dos valores de
exportacdo e importagdo, ao nivel das Unidades da Federacdo (UFs) e por codigo de comércio
de servicos de TIC, compreende os anos de 2014 a 2016.

A partir dessas desagregacoes foi possivel estruturar este boletim em frés partes. A
primeira trata da balanca comercial de servicos de TIC do Brasil, de forma a identificar os
principais paises de destino e de origem das exportacdes e das importacdes, respectivamente,
bem como o saldo resultante desse comércio. Esta parte detalha ainda a contribuicdo das
principais UFs exportadoras e importadoras para a balanca comercial do pais, bem como dos
codigos ou categorias de comércio selecionadas, tanto no dmbito do Brasil quanto do Parand.
A segunda parte detalha o desempenho das exportacdes, de forma a identificar a contribuicdo
relativa das principais UFs exportadoras, além da confribuicdo relativa dos codigos de comércio
selecionados para o Brasil e o Parand. E a terceira parte reproduz a andlise da segunda, para os
dados relativos as importacoes.

As informacdes resultantes permitem identificar a evolu¢do da competitividade do
Brasil vis-a-vis seus principais parceiros comerciais, No ramo de servicos de TIC, bem como o
desempenho das UFs, notadamente do Parand, em comparacdo com a média nacional.
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No periodo 2014-2016 o Brasil apresentou déficits na Balanca de Servicos de TIC.Em 2014, o
déficit foi da ordem de USD 300 milhdes, caindo para a metade no ano seguinte, e atingindo um
saldo negativo de USD 251 milhdes, em 2016 (Grafico 1).

GRAFICO 1
Balanga Brasileira de Servigos de TIC 2014 - 2016 (USD Milhoes)
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados de MDIC (2017)

Os EUA foram os principais parceiros comerciais do Brasil, em servicos de TIC, e com o

qual o Brasil apresentou o maior déficit na balan¢ca comercial (USD 274 milhdes), em 2016,
seguido pela Alemanha e pelo Reino Unido, com déficits da ordem de USD 97 e 57 milhdes,
respectivamente. Destaca-se o superdvit do Brasil nas relagdes comerciais com Singapura (USD
100 milhdes), Imanda (USD 99 milhdes) e Holanda (USD 50 milhdes). J& com a América Latina, o
superavit brasileiro foi da ordem de USD 86 milhdes (Grafico 2).
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GRAFICO 2

Balanc¢a Brasileira de Servigcos de TIC com
os Principais Paises Parceiros - 2016 (USD Milhdes)
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Fonte: Elaboragéo propria com base em dados de MDIC (2017)
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Do total exportado para a América Latina, em 2016, 16% foi destinado aos paises do Mercosul.
No comércio intrabloco, o Brasil apresentou uma balanca deficitéria, da ordem de USD 22
milhdes, notfadamente em funcdo do saldo de comércio negativo com a Argentina (USD 20
milhdes) e com o Uruguai (USD 8 milhdes), atingindo superdvit apenas com a Venezuela (USD 4
milhdes) e com o Paraguai (USD 2 milhdes) (Grdfico 3).

GRAFICO 3
Balanca brasileira de Servicos de TIC com
os paises do Mercosul - 2016 (USD Milhdes)
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Fonte: Elaboragdo propria com base em dados de MDIC (2017)

A desagregacdo da balangca comercial, no dmbito das principais UFs importadoras e
exportadoras de servicos de TIC, revela que SAo Paulo apresentou superdvit comercial somente
no ano de 2015 (USD 23 milhdes). Mas foi o Rio de Janeiro que mais contribuiu para o déficit do
pais, apresentando saldo negativo em todos os anos, respectivamente: USD 214 milhdes, USD
198 milhdes, e USD 301 milhdes. A maior infensidade de comércio infernacional dessas duas
UFs explica-se em grande parte pelo fato de estas concentrarem cerca de 30% das filiais de
empresas multinacionais do ramo de Tl. J& Parané e Rio Grande do Sul foram as Unicas UFs que
apresentaram superdvit em todos os anos. Em 2014, o superdvit do Parand (USD 100 milhdes)
foi o maior entre as UFs. Em 2015, o saldo positivo (USD 20 milhdes) menor estd ligado d queda
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das exportacdes do Estado (-34%) e ao aumento das importacdes (14%).Em 2016, o superdvit
(USD 90 milhdes), 4,5 vezes maior que o do ano anterior, foi resultado do aumento de 27% nas
exportagdes, e areducdo de 32% nas importagdes, em relagdo a 2015 (Tabela 1).

TABELA 1
Balanga de Servigos de TIC por Unidade da Federagdo: 2014-2016 (USD Milhoes)

Estados 2014 2015 2016

(Sigla) | exportacses  Importacses Saldo Exportacdes  Importacdes Saldo Exportacdes  Importacdes Saldo
SP 1244 1395 -151 1208 1185 23 1380 1479 -99

PR 198 98 100 131 112 20 166 76 90

RS 46 13 &3 90 13 77 109 13 95

RJ 94 308 214 75 273 -198 66 366 -301

MG 9 61 -53 10 68 -58 20 47 -27

Outros 60 89 -29 80 100 -20 56 66 -11
1652 1965 313 1594 1751 1156 1796 2048 252

Fonte: Elaborag¢do propria com base em dados de MDIC (2017)

A desagregacdo da balanca comercial do Brasil, por cédigo de comércio, permite
identificar que duas categorias de servicos de TIC tem apresentado superdvits constantes e
crescentes, ao longo do periodo 2014-16: Servicos de projeto e desenvolvimento de aplicativos
e programas em Tl, e Servicos de telecomunicacdo pela rede mundial de computadores. J& a
categoria Servicos auxiliares de processamento de dados revela um superdvit constante mas
decrescente, da ordem de 60%, no periodo. Por outro lado, duas categorias destacaram-se pelo
déficit constante na balanca de pagamentos: Servicos de infraestrutura para hospedagem em
Tl, e Servicos de manutencdo de aplicativos e programas (Tabela 2).
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TABELA 2

Balang¢a de Servigcos de TIC do Brasil por
Codigo de Comércio: 2014-2016 (USD Milhdes)

CODIGOS

Exporta-
coes

2014

Importa-
coes

Saldo

Exporta-
coes

2015

Importa-
coes

Saldo

Exporta-
coes

2016

Importa-
coes

Saldo

1.1501 - Servicos de consultoria, de 667 704 37 440 457 17 502 597 95
seguran¢a e de suporte em Tl

1.1502 - Servicos de projeto e desen-

volvimento de aplicativos e progra- 500 485 15 490 385 105 546 290 256
mas em Tl

1 .1593 - Servicos de projeto e desen- 7 8 a 5 2 3 20 4 15
volvimento de redes em Tl

1.1506 - Servicos de infraestrutura 0 0 0 0 1 0 1 0 1
para hospedagem em Tl

1.1507 - Servigos de gerenciamento 7 9% 89 18 162 44 9 366 357
de infraestrutura de Tl

1.1 508 - Servicos de manutencdo de 63 81 17 92 83 0 168 124 a4
aplicativos e programas

1.1509 - Servicos auxiliares de pro- 53 288 235 57 280 293 62 250 188
cessamento de dados

1.1510 - Outros servicos de gerencia- 999 132 01 258 141 118 185 147 38
mento deTl

1.1590 - Outros servicos de Tl 0 0 0 0 5 -5 0 5 -5
1.1702 - Servigos de telecomunica-

¢0o pela rede mundial de compu- 61 93 -32 84 130 -45 153 186 -32
fadores

1.1 703 - Servigo§ de Qfer’ro de .con’re- 26 12 34 62 15 26 121 1 110
Udo de acesso imediato (on-ine)

TOTAL ‘ 25 67 -41 89 92 -3 30 67 -37

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados de MDIC (2017)

A desagregacdo dos servicos de TIC, por codigo de comércio, permite também detalhar o
perfil da balanca comercial do Parand, no periodo 2014-16. Esta concentra-se basicamente em
frés codigos de comércio (Servicos de consultoria, de seguranca e de suporte em Tl; Servicos
de projeto e desenvolvimento de aplicativos e programas em Tl; e Servicos de manutengdo de
aplicativos e programas), revelando-se superavitaria nos dois primeiros e deficitria no terceiro.
Outras cinco categorias apresentaram déficits menos expressivos, entre USD 1 milhdo e USD 6
milhdes (Tabela 3).
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TABELA 3
Balanca de Servicos de TIC do Parand por
Cbodigo de Comércio: 2014-2016 (USD Milhoes)

2014 2015
cODIGOS 1 . .
Expor-  Impor ¢ 140 Impor  ¢1do
tacoes tacoes tacoes
1.1501 - Servigos de consultoria, de segu- 70 43 2% 30 18 12 48 14 34
ranga e de suporte em Tl
1.1502 - Servicos de projeto e desenvolvi- 102 13 89 100 20 80 77 1 66
mento de aplicativos e programas em Tl
1.1503 - Servigos de projefo e desenvolvi- _ _ _ _ _ _ _ 0 0
mento de redes em Tl
1.1506 - Servicos de infraestrutura para ) 9 2 ) 1 A _ 1 1
hospedagem em TI
1.1507 - Servigos de gerenciamento de _ 6 % _ 7 7 _ 6 %
infraestrutura de Tl
1.1508 - Servicos de manuten¢cdo de apli- 97 97 0 ) 56 56 39 37 9
cativos e programas
1.1509 - Servigos auxiliares de processa- _ 4 4 _ 7 7 _ 1 1
mento de dados
1.1510 - Outros servicos de gerenciamento ) ) ) ) 0 0 _ ) _
deTl
1.1590 - Outros servicos de Tl - 0 0 2 0 2 2 5 -3
1.1702 - Servicos de felecomunicagcdo ) 0 0 0 0 0 _ 0 0
pela rede mundial de computadores
1.1708 - Servigos de oferta de contetddo _ 3 3 _ 3 3 _ 9 D
de acesso imediato (on-line)
TOTAL | 198 98 100 | 131 n2 | 20 166 76 90

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados de MDIC (2017)

Nota: O valor 0 nas exportacdes, do ano de 2015, no cddigo 1.1508, pode estar relacionado a um erro
de preenchimento na base de dados, uma vez que ndo condiz com a série histérica do periodo.
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EXPORTACOES

Em 2016, as exportacdes brasileiras de servicos de TIC foram da ordem de USD 1,7 bilhdo
(Tabela 1). O principal destino das exportacdes de servicos de TIC tem sido os EUA, com uma
participagdo de 46% do total exportado em 2016, seguido pela Irlanda (7%). Reino Unido (6%)
e Singapura (6%).As exportacdes para a América Latina corresponderam a 11% do total, com
um valor da ordem USD 197 milhdes. Dentre os paises latino-americanos importadores do Brasil
destacam-se: México, com uma participacdo de 27% desse sub-total, seguido pelo Chile (22%);
Peru (13%); Coloémbia 12%); e Argentina (9%) (Grdfico 4).

GRAFICO 4
Destino das Exportacdes Brasileiras de Servicos de TIC - 2016
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados de MDIC (2017)
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Os servicos mais exportados pelo Brasil, em 2016, foram: Servicos de projeto e
desenvolvimento de aplicativos e programas em fecnologia da informagcé&o (30%); Servicos
de consultoria, de seguran¢a e de suporte em fecnologia da informag¢do (28%), e Servicos
auxiliares de processamento de dados (10%). Essas trés categorias responderam por mais de
2/3 (68%) dos servigos de TIC exportados pelo pais.

Os servicos que apresentaram as maiores taxas de crescimento nas exportacoes, de 2014
a 2016, foram: Servicos de projeto e desenvolvimento de redes em Tl (182%), Servicos de
gerenciamento de infraestrutura de Tl (166%).; Servicos de telecomunicacdo pela rede mundial
de computadores (162%); e Outros servicos de Tl (152%). E os servicos que apresentaram
decréscimo nas exportacoes, de 2014 a 2016, foram: Servicos auxiliares de processamento de
dados (-17%). e Servicos de consultoria, de seguranca e de suporte Tl (-25%) (Tabela 2).

No que tange & contribuicdo das UFs, observa-se que Sdo Paulo concentrou mais de 3/4
(77%) das exportagdes brasileiras, em 2016, seguido pelo Parand (10%), Rio Grande do Sul (6%),
Rio de Janeiro (4%) e Minas Gerais (1%) (Grdfico 5).

GRAFICO 5
Parficipacdo das Unidades Federativas nas Exportacdes de Servicos de TIC - 2016
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Fonte: Elaboragdo propria com base em dados de MDIC (2017)
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Em 2015, as exportacdes do Brasil de servicos de TIC decresceram 3% frente a 2014, notadamente
em fun¢cdo da queda das exportagdes do Estado de Sdo Paulo (-3%) e do Rio de Janeiro (-20%),
as quais ndo foram compensadas pelo crescimento das exportacdes do Rio Grande do Sul (95%)

e de Minas Gerais (17%).Em 2016, as exportagcdes do Brasil cresceram cerca de 9%, em relagdo a
2014, crescimento atribuido em grande medida ao aumento das exportacdes de Sao Paulo (11%).
A despeito das significativas taxas de incremento nas exportacdes do Rio Grande do Sul (140%) e
de Minas Gerais (120%), no periodo, estas contribuiram marginalmente para o desempenho positivo
da balanca comercial do pais, em 2016, dado a sua baixa participacdo relativa nas exportacoes
nacionais (Tabela 1).

No que tange as exporfacdes parananeses de servicos de TIC, o valor de 2016 foi da ordem de USD
166 milhdes. Comparando-se o perfil das exportacdes, do Parand, em relacdo ao Brasil, identifica-se que
o estado apresenta o seu maior desempenho na categoria Servicos de manutengdo de aplicativos
e programas, com uma parficipacdo de 66% no total das exportacdes do pais, nessa cafegoria. Esse
desempenho é atribuido a quatro empresas localizadas no estado, de um total de 133, 0 que equivale
a 3% das empresas exportadoras No referido codigo. O Parand destaca-se ainda em duas outras
catfegorias de servicos de TIC (Servigos de projetfo e desenvolvimento de aplicativos e programas em
Tl e Servigos de consulforia, de seguran¢a e de suporte de Tl), com participagdes, em relagdo ao tofal
nacional, de 14% e 10%, respectivamente. Nessas categorias, as empresas paranaenses correspondem a
apenas 2% do fotal de empresas exportadoras do pais (Tabela 4).

TABELA 4
Exportacdes Brasil e Parand por Coédigo de Comércio - 2016

Exportacdes - USD Milhdes (2016) Ndmero de Empresas (2016)
Codigos Brasil Parana Pg:::itlil Brasil Parana Pg:::if'l

1.1501 - Servigos de consulforia, de seguranga e de suporte em Tl 502 48 10% 1152 23 2%
r1T.]1C]£";Oe2n—1ﬁ_(l—:‘rvi(;os de projeto e desenvolvimento de aplicativos e progra- 546 77 14% 873 18 2%
1.1503 - Servigos de projeto e desenvolvimento de redes em Tl 20 - - 29 - -
1.1505 - Servigos de projefo de circuitos integrados 1 - - - -
1.1506 - Servigos de infraestrutura para hospedagem em Tl 9 - - 55 - -
1.1507 - Servigos de gerenciamento de infraestrutura de Tl 168 - - 64 - -
1.1508 - Servigos de manuten¢do de aplicativos e programas 62 39 63% 133 4 3%
1.1509 - Servicos auxiliares de processamento de dados 185 - - 98 - -
1.1510 - Outros servicos de gerenciamento de Tl 0 - - 403 - -
1.1590 - Outros servigcos de Tl 153 2 1% 222 7 3%
1.1702 - Servigos de telecomunicacgdo pela rede mundial de computa- 121 _ _ 26 . _
dores
1.1703 - Servigos de oferta de conteGdo de acesso imediato (on-line) 30 = = = = =

TOTAL 1796 166 9% 3075 52 2%

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados de MDIC (2017)
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MPORTACOES

Em 2016, as importacdes brasileiras de servicos foram da ordem de USD 2 bilhdes. A principal
origem das importacdes foram os EUA, com uma participacdo de 54% do total importado em
2016, seguido pelo Reino Unido (8%), Alemanha (7%), Espanha e Suécia (3%).J& os paises da
América Latina foram a origem de 5% das importacdes brasileiras. Dentre estes, destacaram-
se o México, com uma participacdo de 41%, seguido pela Argentina (34%) e o Uruguai (12%)
(Grafico 6).

GRAFICO 6
Origem das Importacdes Brasileiras de Servicos de TIC - 2016
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados de MDIC (2017)

Tal como nas exportacoes, o Estado de SGo Paulo concentrou, em 2016, mais de 70% das
importagdes, seguido pelo Rio de Janeiro (18%), Parand (4%), Minas Gerais (2%) e Rio Grande
do Sul (1%) (Grdfico 7).
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GRAFICO 7
Participacdo das Unidades Federativas nas Importacdes de Servicos de TIC - 2016
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Fonte: Elaboragdo propria com base em dados de MDIC (2017)

No periodo 2014-16, a taxa de crescimento das importacdes brasileiras foi da ordem de 4%,
apds um periodo de refragcdo de 11%, em 2015. Essa alta na taxa de importagdes do pais em
2016 estd ligada principalmente ao incremento das importacdes de SGo Paulo (6%) e do Rio de
Janeiro (19%), em relacdo ao ano de 2014. Nesse periodo Parand e Minas Gerais apresentaram
a maior taxa de redugdo das importagdes, da ordem de 23% (Tabela 1).

As categorias de servicos mais importadas pelo Brasil, em 2016, foram: Servicos de consultoria,
de seguranca e de suporte em Tl (30%), Servicos de infraestrutura para hospedagem em T1
(18%). Servicos de projefo e desenvolvimento de aplicativos e programas em Tl (14%), Servicos
de manuteng¢do de aplicativos e programas (12%); e Outros servicos de Tl (9%). Essas cinco
categorias concentraram 85% das importacdes de servicos de TIC do pais (Tabela 2).

As taxas de crescimento dos servicos de TIC importados pelo Brasil, no periodo 2014-16,
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apresentaram os seguintes resultados: cresceram as importacdes de Servicos de infraestrutura
para hospedagem em TI (280%).; Outros servicos de Tl (100%), e Servicos de gerenciamento
de infraestrutura de Tl (54%), e decresceram as importagdes de Servicos de projefo e
desenvolvimento de redes em Tl (-47%)., e Servicos de projefo e desenvolvimento de aplicativos e
programas em Tl (-40%) (Tabela 2).

As importacdoes do Parand, em 2016, foram da ordem de USD 76 milhdes, o que equivale
a 4% do total importado pelo pais. Na comparacdo do perfil das importacdes do Parand,
em rela¢do oo Brasil, destaca-se uma acentuada participagcdo da categoria Servicos de
manutengdo de aplicativos e programas, com cerca de 15% do total importado pelo pais, nesse
ano.Tal proporcdo € quase quatro vezes maior do que a média da participacdo desta UF nas
importagdes nacionais. Nessa categoria, 3% (38) das empresas importadoras estdo localizadas
no Parand (Tabela 5).

TABELA 5
Importacdes Brasil e Parand por Codigo de Comércio - 2016

Importacoes - USD MilhGes Numero de Empresas
Cédigos (2016) ) (2016) )

Brasil Parana P‘;:::i? / Brasil Parana P‘;:z:i(:/
1.1501 - Servigos de consulforia, de seguranga e de suporte em Tl 595 14 2% 1854 56 3%
;.;)590% r-nSC'eSr\(/ei(;moTsI de projeto e desenvolvimento de aplicativos e 289 1 2% 1397 48 39%
1.1503 - Servicos de projeto e desenvolvimento de redes em Tl 3 0 3% 33 5 15%
1.1505 - Servigcos de projeto de circuitos integrados 0 0 0% 4 0 0%
1.1506 - Servicos de infraestrutura para hospedagem em Tl 365 1 0% 1010 38 4%
1.1507 - Servigos de gerenciamento de infraestrutura de Tl 109 6 5% 351 13 4%
1.1508 - Servicos de manutenc¢do de aplicativos e programas 249 37 15% 1199 38 3%
1.1509 - Servicos auxiliares de processamento de dados 120 1 1% 379 11 3%
1.1510 - Outros servicos de gerenciamento de Tl 0 0 0% 7 0 0%
1.1590 - Outros servicos de Tl 185 5 3% 1358 43 3%
lg;%u;sgrovrig:s de telecomunica¢do pela rede mundial de 7 0 1% 203 1 59%
1.1703 - Servigos de oferta de confetido de acesso imediafo (on-ine) 67 2 3% 1207 44 4%
TOTAL | 1989 76 a% | 9002 307 3%

Fonte: Elaboragéo propria com base em dados de MDIC (2017)
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Em que pese a retomada do crescimento das exportagcdes de servicos de TIC, em 2016,

a evolucdo recente da balanca comercial do Brasil revela um continuo saldo negativo,
atribuido principalmente ao déficit comercial com o principal parceiro (EUA). Apesar de o Brasil
apresentar superdvit comercial com os paises da América Latina, &€ notdvel o déficit existente
com os parceiros do Mercosul (Argentina e Uruguai), da ordem de USD 20 e de USD 8 milhdes,
respectivamente. J& a balanca comercial do Brasil, por categoria de servicos de TIC, revela

gue o pais vem apresentando um aumento de competitividade, em dmbito infernacional, em
duas categorias (Servicos de projefo e desenvolvimento de aplicativos e programas emTl, e
Servicos de felecomunicacdo pela rede mundial de computadores).Tais categorias indicaram
incrementos no saldo comercial da ordem de 16 e de duas vezes, respectivamente, entre 2014 e
2016. Por outro lado, o pais apresenta-se continuamente deficitario no saldo comercial em outras
frés categorias (Servicos de infraestrutura para hospedagem em Tl; Servicos de manuten¢do

de aplicativos e programas; e Servicos de consulforia, de seguran¢ca e de suporte em Tl). Na
primeira categoria houve um aumento do déficit da ordem de 300%, na segunda, houve uma
reducdo do déficit em 20% e, na terceira, um aumento do déficit da ordem de 160%, entre 2014
e 2016. Cabe destacar que estas categorias sdo as frés principais fontes de déficit na balanca
comercial do pais em servicos de TIC.

Vale ressaltar que cinco UFs concenfram a quase totalidade (97%) das exportagcdes e das
importag¢des de TIC do pais (Sdo Paulo, Parand, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Minas
Gerais). No que tange ao desempenho da balanca comercial do Parand, cabe destacar
o superdvit constante em duas categorias de servicos de TIC (Servicos de consultoria, de
seguran¢a e de suporte em TI; Servicos de projeto e desenvolvimento de aplicativos e programas
em Tl). A primeira categoria revelou um incremento da ordem de 30%, no periodo 2014-16,
confrariando justamente a média nacional desta categoria que tem se mostrado deficitaria,
desde 2014. E a segunda categoria apresentou uma reducdo no superdvit comercial de 26%.

O desempenho da balanca comercial de servicos de TIC, tanto em dmbito nacional quanto
estadual, permite enfim gerar subsidios para a continuidade e/ou (re)formula¢gdo de politicas
publicas voltadas a esse ramo de atividade, podendo servir inclusive como indicador ou proxy
do desempenho dessas politicas.
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Notas
mMefodologicas:

Os dados extraidos foram coletados na base de dados do SISCOSERV do Ministério do De-
senvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC). Os dados do sistema estdo disponiveis des-
de 2012 e tratam das exportacoes e importacdes de servicos do Brasil. Entretanto, disponibiliza-se
a desagregacdo dos servigos por codigo apenas a partir de 2014. Por essa razdo, optou-se pela
andlise dos dados de 2014 em diante.

Por ser uma base de dados recente alguns valores podem ndo estar consolidados, pelo
fato de que os mesmos dependem do preenchimento do sistema pelas empresas. Este preenchi-
mento, bem como o tratamento dos dados, tende a se consolidar e a se tornar mais preciso ao
longo dos anos. Isto faz parte de um processo continuo de aperfeicoamento de qualquer base
de dados e que, neste caso, constitui-se em um valioso servico de informagdes ora disponibiliza-
do pelo MDIC.

Os codigos selecionados para andlise do desempenho dos servigcos de TIC no Brasil foram:

» 1.1501-Servicos de consultoria, de seguranca e de suporte em tecnologia da informa-
cdo (Th);

» 1.1502-Servicos de projeto e desenvolvimento de aplicativos e programas em tecnologia
da informacdo (T1);

» 1.1503-Servicos de projeto e desenvolvimento de redes em tecnologia da informagdo
(m);

» 1.1505-Servicos de projeto de circuitos integrados;
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.1806-Servigcos de infraestrutura para hospedagem em tecnologia da informagdo (T1);
.1507-Servigos de gerenciamento de infraestrutura de fecnologia da informagdo (T1);
.1508-Servicos de manutencdo de aplicativos e programas;

.1509-Servicos auxiliares de processamento de dados;

.1510-Outros servigos de gerenciamento de tecnologia da informagdo (T1);
.15690-Outros servigos de tecnologia da informagdo (T1);

.1702-Servicos de telecomunicacdo pela rede mundial de computadores;
.1703-Servicos de oferta de conteldo de acesso imediato (on-line);

v v Vv VvV Vv VvV Vv Vv
—_— ) ) ) ot o ]

A selecdo dos codigos foi determinada em reunido com a ASSESPRO - PR para identificar
e inserir no estudo apenas os codigos que de alguma forma fazem parte das atividades das
empresas associadas.

Os dados apresentados nas tabelas estdo expressos em escala de milhdes de ddlares, sem
as casas decimais, a fim de facilitar a leitura e o trabalho de edicdo, de forma a dar énfase ds
ordens de grandeza dos valores.

A agregacdo dos paises denominados como América Latina, compreende vinte e dois
paises da América do Sul, América Central e Caribe.
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