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APRESENTACAO

A Associacdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informacdo (ASSESPRO PARANA),
infegrante da Federacdo das Associacdes das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informag¢do
(ASSESPRO NACIONAL) e formada no Estado do Parand pelas Subsecoes Regionais de Curitiba,
Londrina, Maringd, Campos Gerais, Oeste e Sudoeste. Atua através das TIC e inovacdo de forma
fransversal em todos setores da economia, representando os interesses empresariais, buscando
aumentar a competitividade das empresas e contribuindo com o desenvolvimento do Paranaé.

A transformagado digital vem revolucionando a cadeia das atividades de produgdo em todo
o mundo. Nesse processo de fransformacdo digital as empresas fazem uso da tecnologia para
melhorar o desempenho, aumentar o alcance e garantir resultados melhores. Nesse processo de
tfransformacdo digital, as empresas fazem uso das TIC a fim de aumentar tfanto a produtividade
quanto as aplicacdes de seus produtos e processos.

Pensar de forma global € uma estratégia sem volta para as empresas de TIC, a fim de garantir
a competitividade em dmbito nacional e infernacional. Assim, a andlise conjuntural do setor de
TIC proposta pela Assespro Parand em 2018, em parceria com a Universidade Federal do Parand,
oportuniza as empresas avaliacdo do seu posicionamento local e global.

Aliado & andlise conjuntural, a Assespro Parand realizard durante o ano de 2018 uma série de
iniciativas voltadas & internacionalizacdo, visando o incremento da competitividade empresarial
do setor de TIC, mobilizando fodos a criar novas realidades no futuro que esta por vir.

Adriano Augusto Krzyuy
Presidente Assespro Parand
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NTRODUCAO

A interacdo entre empresas, academia, entidades de governo e sociedade civil organizada
Nos processos estratégicos € imprescindivel para fodas as partes envolvidas. Com infuito
de ampliar o entendimento das problemdaticas setoriais de TIC, conduziremos em 2018 ao
desenvolvimento de uma série de boletins de andlise conjuntural orientados & producdo de
informagdo qualificada para o setor de TIC do Estado do Parandé.

Esta andlise conjuntural consta de uma série de 12 boletins mensais, sobre o ramo de servigos
deTIC, a serem publicados ao longo desse ano. Os temas de andlise envolvem: o comércio
infernacional; as receitas em dmbito nacional; 0 mercado de frabalho no Brasil e no Parand;

o credenciamento de instituicoes publicas e privadas, beneficidrias da Lei de Informética, no
Comité de Area de Tecnologia de Informacdo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacéo e
Comunicagdes (MCTIC); a adog¢do de dispositivos de propriedade intelectual (marcas, registros
de software e patentes com soffware embarcado); e a relagdo entre empresas e Institutos de
Ciéncia e Tecnologia (ICT) no Parand.

A elaboracdo e a publicacdo desses boletins & resulfado de uma parceria entre a Assespro
Parand e o Departamento de Economia da Universidade Federal do Parand.
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Comeércio de Produtfos -
de lecnologia da Informacdo
e Comunicacdo

Este boletim apresenta a evolucdo do comércio, varejista e atacadista, de produtos
(mdaqguinas, equipamentos, dispositivos) de Tecnologia da Informa¢cdo e Comunicagcdo
(TIC) e a evolugdo do comércio pela internet, no Brasil. Tais atividades estdo diretamente
ligadas & demanda de servicos de Tl, 0 que gera uma proxy da evolucdo do potencial de
mercado desses servigos.

Os dados coletados permitiram gerar os seguintes indicadores: evolu¢cdo e taxa de
crescimento da receita total de comercializagcdo de produtos e da quantidade de empre-
sas, No atacado e no varejo; evolugcdo e taxa de crescimento da receita obfida por meio
da comercializagdo via internet; participacdo da comercializagdo via internet em relo-
cdo as demais modalidades; principais segmentos do comércio que utilizam a internet
como forma de comercializacdo; e evolucdo da quantidade de empresas que utilizam a
infernet como forma de comercializacdo.

Esses indicadores tém como base de dados a Pesquisa Anual do Comércio, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cuja ditima publicagdo foi referente ao ano
de 2016. As notas metodoldgicas, ao final deste boletim, detalham os critérios de coleta e
fratamento dos dados utilizados.

Em 2016, o IBGE registrou cerca de 3 mil empresas no atacado, com 40 mil empregados,
e uma receita total préximo a RS 55 bilhdes. E no varejo, foram identificadas 35 mil empre-
sas, com cerca de 147 mil pessoas ocupadas, e uma receita em torno de RS 21 bilhdes.
As margens de comercializa¢cdo, no atacado e no varejo, foram de 26% e 52%, respectiva-
mente (Figura 1).
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FIGURA 1
Quantidade de empresas, de pessoal ocupado, receita total e margem
de comercializagdo de produtos de TIC, atacado e varejo, Brasil (2016)

ATACADO

Margem de
Empresas Pessoal ocupado Receita total comercializacio

3 mil 40,2 mil R§ 54,7 bilhges 2504,

VAREJO

Margem de
Empresas Pessoal ocupado Receita total comercializagio

35,3 mil 147 mil R§ 21,2 bilhdes 51,6%

Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (2017).

As empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas corresponderam a 10% do total das em-
presas, no atacado, e a 2% no varejo, em 2016. Essas empresas concentraram 88% da receita
total, no atacado, e 54%, no varejo. E concentraram 66% do total do pessoal ocupado, no ato-
cado. Ja no varejo, a concentfracdo do pessoal ocupado ocorreu Nas empresas com menos
de 20 empregados, com uma participacdo de 73% do total (Tabela 1).
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TABELA 1
Indicadores das empresas com 20 ou mais pessods ocupadas,

comércio de produtos de TIC, atacado e varejo, Brasil (2016)

Indicador Atacado Varejo
Quantidade de empresas, a partir de 20 empregados 309 832
Participacdo das empresas, a partir de 20 empregados, no total de 10% 0o
empresas ° °
Receita total das empresas a partir de 20 empregados (RS bilhdes) 49,3 11,1

Participa¢cdo das empresas, a partir de 20 empregados, no total da o o
. 88% 54%
Receita total

No. de funciondrios em empresas a partir de 20 empregados 24.252 39.191

Participacdo das empresas, a partir de 20 empregados, no total de

funciondrios no comércio de produtos de TIC 06% 27%

Fonte: elaborac¢do propria, baseado em Brasil (20189).

No periodo 2008-2014, a receita total do comércio de produtos de TIC, no atacado, pas-
sou de cerca de RS 40 bilhdes para quase RS 55 bilhdes. Isto correspondeu a um aumento
de 58%.0Os anos de 2015 e 2016 indicam uma contracdo da receita, da ordem de 6% e de
13%. respectivamente, em relacdo a 2014, em funcdo da crise econdmica desencadeada
Nno pais. Essa contracdo foi ainda mais acentuada no varejo, com uma contracdo de 8%
da receita, no periodo 2008-2016 (Grdafico 1).
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GRAFICO 1
Evolucdo da receita total de comercializagdo de produtos
de TIC, atacado e varejo, em valores de 2017, Brasil (2008-2016)

R$ 62,6

R$ 54,7
R$ 51,7

R$ 471

R$ 42,1 R$ 42,4

R$ 39.7 38%

RS 21,2
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Atacado () Varejo em@ue Evolugdo -Varejo em@ue Evolucdo - Atacado

Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

A evolucdo da quantidade de empresas, de comércio de TIC, seguiu a mesma tendén-
cia da evolucdo da receita fotal, no periodo 2008-2016. Apds um aumento continuado na
quantidade de empresas, até o ano de 2014, os dois dlfimos anos do periodo apresen-
taram uma reversdo nessa tendéncia. O maior impacto foi na quantidade de empresas
no varejo, a qual sofreu uma reducdo de 24%, em 2016, em relacdo ao inicio do periodo

(Grdfico 2).
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GRAFICO 2
Evolugcdo do nimero de empresas de comercializacdo
de produtos de TIC, atacado e varejo, Brasil (2008-2016)
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Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

No que tange & comercializacdo via internet, a receita bruta advinda dessa modalida-
de de comércio, teve um crescimento da ordem de oito vezes, no periodo, 2007-2016, pas-
sando de um valor em torno de R$ 5 bilhdes, em 2007, para RS 45 bilhdes, em 2016. Esse
crescimento foi praticamente constante ao longo do periodo, mantendo-se estdvel, entre
2015 e 2016, apesar da retracdo da atividade econdmica do pais (Grdfico 3).
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GRAFICO 3
Evolucdo e taxa de crescimento da receita bruta de revenda
pela internet, em bilhoes de reais de 2017, Brasil (2007-2016)

R$ 44,7 R$ 451

RS Bilhdes

ANO-BASE - 2007/

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

) Receita bruta de revenda e=@== Taxa de crescimento
Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

A participacdo relativa da receita bruta de revenda, oriunda das atfividades de comér-
cio pela internet, em relacdo ao total da receita das atividades comerciais, apresentou
um crescimento de mais de trés vezes, no periodo 2007-2016, passando de 0,8%, em 2007,
para 2,7%, em 2016. O crescimento continuado ao longo do periodo, apresentfou uma
estabilidade nos anos de 2015 e 2016 (Grdfico 4).
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GRAFICO 4
Participag¢do da receita bruta de revenda pela internet, Brasil (2007-2016)

200/ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

No periodo, 2008-2016, a quantidade de empresas que comercializam pela infernet tri-
plicou, passando de 4 mil para cerca de 12 mil. Em 2008, as 4 mil empresas que comercia-
lizavam pela internet, correspondiam a 0,3% do total das empresas comerciais, passando
para 0,9%, em 2016 (Grdafico 5).
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GRAFICO 5
Evolucdo da quantidade e proporcdo das empresas

que comercializam pela internet, Brasil (2007 - 2016)

Milhares

2016

2010 2011 2012 2013 2014 2015

200/ 2008 2009

ex@=» Proporcdo do total de

. Empresas que
empresas do comércio

comercializam na internet

Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

Os espacos fisicos sado predominantes, dentre as formas de comercializacdo, com uma
partficipacdo de 95% do total da receita bruta do comércio, seguido pela internet, com

cerca de 3% e televendas (1%) (Grdafico 6).
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GRAFICO 6
Origem da receita bruta, por forma de comercializagao,
em bilhoes de reais de 2017, Brasil (2016)

10, 0%
Poria a porta
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Outras;

45: 3%
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1.566; 5%
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Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

Dentre as atividades de comércio de varejo que tiveram maior participacdo na receita
bruta, via comercializacdo pela internet, em 2016, destaca-se o Comércio ndo especia-
lizado, sem predomindncia de produtos alimenticios, com 42% do fotal. Esta foi seguida
por Arfigos de vestuario e complementos (10%), Outros produtos novos (10%), Calcados,
artigos de couro e viagem (6%), e Equipamentos de informdatica e comunicagdo (6%)
(Grdfico 7).
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GRAFICO 7
Atividades com maior participa¢cdo na receita bruta, com
comercializagdo pela internet, em bilhoes de reais de 2017, Brasil (2016)
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, ©
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Y age)
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sem predomindncia de
produtos alimenticios;

3, 6%
Equipamentos
de informatica e
comunica¢ao;

5, 10%
Artigos do vestudario
e complementios;

5, 10%

Outros produtos novos;

Fonte: elaborag¢do propria, baseado em Brasil (20189).

O comércio de produtos de TIC apresentou uma evolucdo significativa e continuada,
ao longo do periodo 2008-2014, sendo inferrompida pela recessdo econdmica, a partir de
2015. O impacto da crise foi mais intenso no varejo, cujas vendas, em 2016, chegaram a
ser 8% menores do que em 2008.

E o comércio pela internet tem apresentado uma evolugdo contfinua ao longo do pe-
riodo 2007-2014, cuja participacdo relativa da receita bruta, no fotal do comércio, chegou
a triplicar. A forte recessdo econdmica dos anos 2015 e 2016, nGo chegou a impactar de
forma negativa esta modalidade de comércio, mantendo-se estdvel nesses anos. I[dentifi-
cao-se neste caso um elevado potencial de expansdo da demanda por servicos de Tl, por
meio da crescente difusdo do uso da internet nas atividades de revenda de produtos.
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NOTaS
\etodologicas

A Pesquisa Anual do Comércio (PAC), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, € um estudo amostral de periodicidade anual.Tem por objetivo fornecer
informacdes estatisticas sobre o comércio varejista e atacadista no pais. As unidades de
investigacdo e extragcdo dos dados sdo as empresas comerciais definidas como aque-
las cuja receita bruta tenha origem, predominantemente, nas afividades de compra de
mercadoria para revenda, sem transformacdes significativas do produto. Compdem o co-
dastro bdasico de selecdo as empresas classificadas na secdo G - Comércio, reparacdo
de veiculos automotores e motocicletas - da CNAE 2.0 (Classificacdo Nacional das Ativi-
dades Econdmicas), e com situa¢do ativa no Cadastro Central de Empresas (CEMPRE).
Responderam a PAC de 2016, 79.594 empresas, das quais 61.373 (77%) possuiam 20 ou
mais pessoas ocupadas e, 18.221 (23%) com menos de 20 pessoas ocupadas.

A PAC comecou a adotar infegralmente a nomenclatura da CNAE 2.0, a partir de 2008.
Por esta razdo, a evolugcdo dos dados de receita total, da quanfidade de pessoal ocupao-
do e de empresas, foi feita considerando-se o periodo 2008-2016, de forma a garantir a
homogeneidade dos valores da série historica.

O Quadro T apresenta as denominagdes utilizadas na PAC para identificar os segmen-
tos de atacado e varejo de produtos de TIC e as classes da CNAE 2.0 correspondentes.
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QUADRO 1
Denominacgdo utilizada na Pesquisa Anual de Comércio e as classes
CNAE 2.0 correspondentes - Atacado e varejo de produtos de TIC

Segmento Denominac¢ado Classes CNAE 2.0
Comeércio de 46.51-6 - Comércio atacadista de computadores,
equipamentos e periféricos e suprimentos de informdatica

Atacado produtos de tecnologia
de informagdo e 46.52-4 - Comércio atacadista de componentes
comunicagdo eletrénicos e equipamentos de telefonia e comunicacdo

47.51-2 - Comércio varejista especializado de

Equipamentos equipamentos e suprimentos de informdatica
Varejo de informdtica e
comunicagdo 47.52-1 - Comércio varejista especializado de

equipamentos de telefonia e comunicacdo

Fonte: Elaborac¢do prépria baseado em Brasil (2018°).

As variaveis utilizadas para a andlise sdo: receita total; receita bruta de revenda; mar-
gem de comercializacdo; nUmero de empresas; e quantidade de pessoal ocupado. O
IBGE define algumas destas varidveis como segue:

. Receita total: Corresponde as receitas brutas provenientes da exploracdo das ativi-
dades principais e secunddarias exercidas pela empresa, sem deducdes dos impostos
e contribuicdes (ICMS, PIS/PASER IPI, ISS, Simples Nacional, COFINS etc.), das vendas
canceladas, abatimentos e descontos incondicionais.

e Receita bruta de revenda: Corresponde & receita proveniente da atividade comer-
cial exercida pela empresa, sem dedugdes dos impostos e contribuicdes (ICMS, PIS/
PASEP IPI, ISS, Simples Nacional, COFINS etc.), das vendas canceladas, abatimentos e
descontos incondicionais relativos & comercializacdo de mercadorias.

e Margem de comercializacao: Diferenca entre a receita liquida de revenda e o custo
das mercadorias revendidas, dividida pelo custo da mercadoria revendida. Refere-se
ao resultado obtido pelo esforco de venda de mercadorias, deduzidos os custos de
aquisicdo das mercadorias pelas empresas.
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. Receita liquida de revenda: Corresponde & receita bruta proveniente da ativida-
de comercial exercida pela empresa, com deducdes dos impostos e contribuicdes
(ICMS, PIS/PASEP IPI, ISS, Simples Nacional, COFINS efc.), das vendas canceladas, aba-
timentos e descontos incondicionais relativos & comercializacdo de mercadorias.

Tendo em vista a necessidade de comparar varidveis monetarias em diferentes mo-
mentos do tempo e, dada a falta de um indicador de volume - especifico para este ramo
de atividade - que permitisse analisar a faxa de crescimento real das transacdoes comer-
ciais, optou-se por: deflacionar as receitas do atacado com base no IPA-DI/FGV (Tndice
de Precos ao Produtor Amplo), e deflacionar as receitas do varejo com base no IPCA/IBGE
(Tndice de Precos ao Consumidor Amplo). As vari@veis monetdrias estdo atualizadas para
valores de 2017.

E os dados relativos & quantidade de pessoal ocupado dizem respeito aos registrados
no més de dezembro do referido ano.
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